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Czestochowa, 02.10.2017 r.

ZAM/91/0OWES/2017
ZAPYTANIE OFERTOWE

Dziatajagc na podstawie Regulaminu zamodwien publicznych, ktérych szacunkowa wartos¢ nie
przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 30.000 euro, Agencja Rozwoju
Regionalnego w Czestochowie S.A. zaprasza do ztozenia oferty cenowej na przeprowadzenie
ustugi szkoleniowej dla kadry projektu ,Jurajski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej”,
realizowanego w ramach Poddziatania 9.3.1. ,Wsparcie sektora ekonomii spotecznej”
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego (kod CPV: 80510000-2 Ustugi

szkolenia specjalistycznego).

Rozdziat 1
Okreslenie Zamawiajacego

Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A., 42-202 Czestochowa, Aleja Najswietszej
Maryi Panny 24, lok. 8.

Rozdziat 2
Okreslenie przedmiotu zamowienia

1. Zamowienie dotyczy wyboru osrodka szkoleniowego do przeprowadzenia ustugi w formie
szkolenia z zakresu Mediacji w zakresie podstawowym oraz rozszerzonym wraz z certyfikacjg dla
dwéch cztonkdéw kadry projektu ,Jurajski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej” dalej JOWES,
wspoifinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Poddziatanie 9.3.1. ,Wsparcie sektora ekonomii spotecznej” Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego.

2. Przedmiot zamowienia zostat zdiagnozowany na podstawie okresowych plandéw rozwoju
zawodowego i rozwoju kompetencji. Szkolenia dla kadry JOWES przeprowadzane sg w celu
podniesienia kwalifikacji zawodowych uczestnikdéw. Uczestnictwo w ww. szkoleniu pozwoli jego
uczestnikowi na zdobycie wiedzy teoretycznej oraz praktycznej z zakresu podstaw Mediacji oraz
Mediacji gospodarczych i cywilnych wraz z certyfikacjg. Minimalny zakres szkolenia powinien
obejmowac:

o Podstawowe zasady i sktadniki postepowania mediacyjnego;

e Wymagana dokumentacja w postepowaniach mediacyjnych;

¢ Prawne i organizacyjne aspekty funkcjonowania procedur mediacji;

e Psychologiczne mechanizmy powstawania, eskalacji i rozwigzywania konfliktow;
e Techniki mediacji i komunikacji;

¢ Trening umiejetnosci mediacyjnych i komunikacyjnych;

e Symulacje mediacji i informacja zwrotna;

o Specyfika sporéw cywilnych i gospodarczych;

s Uwarunkowania prawne sporéw cywilnych i gospodarczych;

¢ Budowanie samoswiadomosci mediatora;

¢ Przygotowanie sie do mediacji w sprawach cywilnych lub gospodarczych;
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e Prowadzenie procesu negocjacji;

o Etapy negocjacji;

e Przygotowanie ugody mediacyjnej;

e Obecnos¢ prawnikow w mediacji;

e Mediacje wielostronne;

e Radzenie sobie z emocjami w mediacji;

e Umiejetnosc wspotpracy ze wspotmediatorem/ka;

e Zasady wspétpracy z ekspertami zewnetrznymi;

e Bariery w mediacji - przyczyny i sposoby ich pokonywania.

Liczba os6b uczestniczgacych w ww. szkoleniu: 2.

Ustuga bedzie $wiadczona najpozniej do dnia 31 grudnia 2017 r.

Ilos¢ godzin dydaktycznych nie moze by¢ mniejsza niz 50.

Zgodnos¢ oferty z przedmiotem zamdwienia oraz z minimalnym zakresem programu
zweryfikowana zostanie w Ofercie cenowej Wykonawcy, na podstawie zataczonego do Oferty
cenowej programu szkolenia.

7. Szczegotowe terminy zjazdow zostang wskazane przez Wykonawce w terminie pézniejszym.

8. Miejsce wykonania ustugi: siedziba Wykonawcy lub inne wskazane przez Wykonawce miejsce na
terenie wojewddztwa $laskiego, matopolskiego, opolskiego, dolnoslgskiego, tddzkiego,
mazowieckiego lub swietokrzyskiego.

gn: U o

Rozdziat 3
Warunki udziatu w postepowaniu

O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniaja nastepujace warunki
okreslone przez Zamawiajacego:
1) posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktfadajg obowigzek ich posiadania,
2) posiadajg wiedze i doswiadczenie w wykonywaniu zamodwien tego rodzaju co objete
niniejszym postepowaniem,
3) dysponujg odpowiednimi osobami zdolnymi do wykonania zamowienia,
4) znajduja sie sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamdwienia,
5) zapewniqg realizacje programu szkolenia w miesigcu pazdzierniku, najpdzniej do dnia 31
grudnia 2017 r.

Rozdziat 4
Wykaz dokumentow, jakie maja dostarczy¢ Wykonawcy w celu potwierdzenia speiniania
warunkéw udzialu w postepowaniu

W celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatlu w postepowaniu, o ktérych mowa w Rozdziale 3
niniejszego Zapytania, do oferty cenowej wraz z wymadanymi zatacznikami nalezy zataczyc
rownoczesnie Program szkolenia, ze wskazaniem modutéw, jakie bedg realizowane w trakcie
szkolenia.
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Rozdziat 5
Opis sposobu obliczenia ceny

1. Cene przedmiotu zamdwienia nalezy skalkulowac jako cene brutto uczestnictwa w pelnym
programie szkolenia dla dwoch uczestnikow.

2. Cena ofertowa powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich, niezaleznie od wchodzacych w jej
sktad elementéw. W ztotych polskich beda réwniez prowadzone rozliczenia miedzy Wykonawcyg
a Zamawiajgcym.

3. Cena brutto jest ceng ryczattowa, niezmienng w catym okresie wykonywania zamdwienia.

4. W cenie brutto Wykonawca musi uwzgledni¢ wszelkie naleznosci publiczno-prawne oraz koszty
zZwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia.

5. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie mogt wybrac¢ najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze kilka
ofert posiada takg sama cene, Zamawiajacy wezwie Wykonawcdow, ktorzy ztozyli te oferty, do
ztozenia ofert dodatkowych.

6. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni od uptywu terminu skladania oferty.

Rozdziat 6
Termin i miejsce skiadania ofert

1. Oferty nalezy ztozy¢ w terminie do 06.10.2017 r. do godz. 12.00.
Miejsce skiadania ofert: Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A., al. Najswietszej
Maryi Panny 24, lok. 3 (Biuro projektu JOWES).
3. Oferte mozna sktadac¢ w nastepujacy sposoéb:
1) osobiscie w Biurze projektu,
2) za posrednictwem poczty i firm kurierskich na adres Zamawiajacego,
3) droga elektroniczng na adres: jowes@jowes.pl .
5. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim.
6. Kryterium oceny ofert: 100% cena.

Rozdziat 7
Informacje dodatkowe

1. Wszelkie wyjasnienia dotyczace niniejszego zapytania przekazywane bedg drogg mailowa.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od wyboru oferty lub od zawarcia umowy
z Wykonawca.

3. Wybdr Wykonawcy nastapi z zachowaniem zasady uczciwej konkurencji i rownego traktowania
ubiegajacych sie o zamodwienie.

4, Osobami uprawnionymi do porozumiewania sie z Wykonawcami sq:
1) Artur Szmaciarski, tel. 34/325-71-42.

gICEPR ES ZARZADU cZES W
g #indéoush
Ariﬁ:a I!otrngowg(g' *int. Marcin Kozak
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Oferta cenowa

.................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................

Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A.
42-202 Czestochowa, Al. Najswietszej Maryi Panny 24, lok. 8

1. Oferuje wykonanie przedmiotu zamowienia, zgodnie z opisem i na warunkach zawartych
w zapytaniu ofertowym nr ZAM/91/OWES/2017, w cenie brutto ............ccceeee zt (stownie:
......................................................................... zt) za przeprowadzenie wustugi w formie
szkolenia dla jednego cztonka kadry projektu ,Jurajski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spoteczne;j”.

2. taczny koszt zamowienia wynosi brutto ............ Z (SIoOWNIe s s 210

3. Oswiadczam, ze:

1) w cenie brutto zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamowienia;
2) zapoznatam/em sie z warunkami realizacji zamdwienia wskazanymi w zapytaniu ofertowym
i nie wnosze do nich zastrzezen.
3. Oferta zostata ztozona na ..................... zapisanych stronach, kolejno ponumerowanych od

.....................................................................................

(data i podpis Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 1 do Oferty cenowej

Oswiadczenie
o spetnianiu warunkoéow udziatu w postepowaniu

Przystepujgc do postepowania o udzielenie zamowienia nr ZAM/91/OWES/2017, ja nizej

podpisany/a (imie i nazwisko) ... ; ......, pouczony/a
o odpowiedzialnosci za skladanie osw1adczen nlezgodnych z prawdq oswuadczam ze (nazwa
INSEYEUCT) i ettt

1) posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnoscu jezeli przepisy
prawa naktadajg obowigzek ich posiadania,

2) posiada wiedze i doswiadczenie w wykonywaniu zamowien tego rodzaju co objete
niniejszym postepowaniem,

3) dysponuje odpowiednimi osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia,

4) znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamowienia,

5) zapewnia realizacje programu szkolenia najpézniej do dnia 31 grudnia 2017 r.

(data i podpis Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 2 do Oferty cenowej

UMOWA ARR/...../OWES/2017

zawarta dnia ............. . 2017 r. w Czestochowie pomiedzy Agencja Rozwoju Regionalnego
w Czestochowie S.A. z siedzibg w Czestochowie przy Alei Najswietszej Maryi Panny 24, lok. 8,
NIP 5730108310, Regon 150565527, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Czestochowie XVII Wydziat Gospodarczy KRS 0000198424, ktorej kapitat zaktadowy
wynosi 15 037 500 zt, w catosci wptacony, zwang dalej ,Zamawiajacym”,

reprezentowang przez: Marcina Kozaka - Prezesa Zarzadu i Anne Potrzebowska -
Wiceprezesa Zarzadu

zwanym dalej ,Wykonawca”.

Zgodnie z wynikiem zapytania ofertowego znak: ZAM/91/0WES/2017 z dnia 02.10.2017 r.
0 nastepujacej tresci:

§1

1. Zamawiajacy zleca Wykonawcy przeprowadzenie ustugi w formie szkolenia z zakresu Mediacji w
zakresie podstawowym oraz rozszerzonym wraz z certyfikacja dla dwoch czionkow kadry
projektu ,Jurajski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej” dalej JOWES, wspétfinansowanego ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Poddziatanie 9.3.1.
Wsparcie sektora ekonomii spotecznej” Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
Slaskiego, zgodnie z warunkami okreélonymi w Zapytaniu ofertowym ZAM/91/OWES/2017 z
dnia 02.10.2017 r. i formularzem oferty Wykonawcy bedacym integralng czescig umowy.

2. Liczba 0s6b uczestniczacych w ww. szkoleniu: 2 osoby.

Szczegotowe terminy zjazdow zostang wskazane przez Wykonawce w terminie pdzniejszym.

4. Miejsce wykonania ustugi: siedziba Wykonawcy lub inne wskazane przez Wykonawce miejsce na
terenie wojewddztwa Slaskiego, matopolskiego, opolskiego, dolnoslgskiego, tédzkiego Iub
Swietokrzyskiego.

5. Ustuga bedzie swiadczona najpdézniej do dnia 31 grudnia 2017 r.

L

g2

1. Strony ustalajg, ze za wykonanie przedmiotu Zamowienia, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie
w formie ryczattu, opisane w zapytaniu ofertowym, niezmienne w catym okresie wykonywania
zamowienia, W WYSOKOSCI veverarrnens zt brutto (stownie: ................ ztotych) za przeprowadzenie dla
2 os6b ustugi stanowigcej przedmiot niniejszej umowy.

2. W wynagrodzeniu, o ktorym mowa w § 2 ust. 1, skalkulowane zostaty przez Wykonawce
wszelkie koszty niezbedne do prawidiowego przeprowadzenia ustugi, m.in. koszty rzeczowe itp.,
stanowigcej przedmiot niniejszej umowy, a Wykonawca nie moze zgadaé zwrotu jakichkolwiek
kosztow od Zamawiajgcego ani od Uczestnika szkolenia, chocby koniecznosci poniesienia tych
kosztow nie mozna byto wczesniej przewidziec.

Projekt wspétfinansowany ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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3. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w § 2 ust. 1, zostanie zaptacone przez Zamawiajacego po
zrealizowaniu szkolenia przez Wykonawce i po potwierdzeniu przez Zmawiajacego prawidtowosci
jego wykonania na podstawie prawidtowo wystawionej faktury VAT,

4. Termin zaptaty faktury przez Zamawiajacego wynosi 30 dni, liczac od daty dostarczenia
prawidlowo wystawionej faktury Zamawiajgcemu. Zaptata nastepowac bedzie przelewem na

rachunek bankowy WyYKoNawcy NI prowadzony w banku ................
5. Zaméwienie jest wspoifinansowane przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.
§3

1. Do obowigzkéw Wykonawcy w zakresie przedmiotu niniejszej umowy nalezy przekazanie
niezbednej wiedzy teoretycznej oraz wiedzy praktycznej, zgodnie z zapytaniem ofertowym
ZAM/91/OWES/2017 z dnia 02.10.2017 r. oraz z zalgczonym do oferty cenowej Programem
szkolenia, zapewnienie miejsca wykonania ustugi przystosowanego i niezbednego do realizacji
Programu oraz fachowg, wykwalifikowang kadre wyktadowcza, wydanie uczestnikowi
zaswiadczenia/certyfikatu/dyplomu potwierdzajgcego ukoriczenie szkolenia.

2. Wykonujac przedmiot umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do terminowego, starannego
i profesjonalnego dziatania oraz do wykonywania ustug zgodnie z przepisami prawa polskiego
oraz wspolnotowego.

§4

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagajq dla swej waznosci formy pisemnej
w postaci aneksu, z zastrzezeniem zmian, o ktérych mowa w ust. 2-3.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwosc istotnych zmian postanowien zawartej umowy, w stosunku
do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, zgodnie z warunkami
podanymi ponizej:

a. zmiana terminu wykonania zamowienia,

b. zmiana miejsca wykonania zamdwienia,
jezeli dochowanie terminu i miejsca wykonania zamodwienia okreslonego w umowie jest
niemozliwe z uwagi na jakiekolwiek opdznienia, utrudnienia lub przeszkody spowodowane przez
czynniki zewnetrzne.

3. Aneksu do umowy nie sporzadza sie w nastepujacych przypadkach:

a. zmiana adresu korespondencyjnego lub zmiana rachunku bankowego stron,

b. zmiana przepisow prawa, majgcych zastosowanie przy realizacji niniejszej umowy.
W razie wystgpienia powyzszych przypadkéw stosowne postanowienia umowy ulegaja zmianie
automatycznie.

§5
Jezeli w zwiazku z realizacjq niniejszej umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy dojdzie do
wyrzadzenia szkody uczestnikowi szkolenia lub osobom trzecim Wykonawca zobowigzuje sie zwolnic
Zamawiajacego z wszelkiej odpowiedzialnosci w tym zakresie i jest odpowiedzialny wzgledem
Zamawiajacego za to, ze zadna z tych osob nie bedzie dochodzita wobec Zamawiajacego
jakichkolwiek roszczen z tytutu wyrzadzonej szkody.
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§6
1. W razie powstania sporu zwigzanego z realizacja umowy, Strony beda prébowaty rozstrzygnac
go polubownie.
2. Powstaty spér, ktérego strony nie bedg w stanie rozstrzygnaé polubownie bedg mogty przekazac
do rozstrzygniecia Sadowi wlasciwemu dla siedziby Zamawiajgcego.

§7
1. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajacego nie moze dokonywac zadnych cesji zwigzanych
z umowa.
2. W sprawach nie unormowanych niniejsza umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

3. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Wykonawca Zamawiajacy
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