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AGENCJA ROZWOJU REGIONALNEGO Zatacznik nr 2 do Regulaminu zamoéwien publicznych

W CZESTOCHOWIE S.A.
Al Najswietszej Maryi Panny 24 lok. 8
42-202 Czgstochowa
NIP 573-010-83-10 Regon 150665527

Piecze¢ Zamawiajacego
Znak sprawy: ZAM/22/MP-SB/2018 Czestochowa, 14.05.2018 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Rozdzial 1
Okreslenie Zamawiajacego

Zamawiajacym jest Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A., Al. Najswietszej Maryi
Panny 24 lok. 8, 42-202 Czestochowa.

Rozdzial 2
Okreslenie przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamoéwienia jest wybor trenera/éw lub firm/y szkoleniowej do przeprowadzenia
réznorodnych szkolen dla 28 Uczestnikéw projektu ,,Swiadomy Biznes” wspéiinansowanego
ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Regionalny
Program Operacyjny Wojewédztwa Slaskiego na lata 2014-2020, poddziatanie 7.3.3 Promocja
samozatrudnienia wg ponizszego planu:

1 Blok - Formalno-prawne aspekty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej - 32 godz. - 2 dni

szkol. po 8 godz. dla 2 gr. po 14 os.

1) Analiza budzetu i transakcji, zarzgdzanie budzetem, planowanie i strategia — 1 x 8 godz.,

2) RODO - przepisy prawa krajowego dotyczace ochrony danych osobowych.
Kruczki i haczyki w umowach firmowych — 1 x 8 godz.;

2 Blok - Inteligentne zarzadzanie - podstawowe - 6 dni szkol. po 8 godz. (48 godz.) dla 14 os.

1) Zarzadzanie sobg, wlasnym rozwojem, Profil Osobowosci i Profil zachowan - 1 x 8 g.,

2) Zarzadzanie sprzedaza Strategia sprzedazy - 1 x 8 g.,

3) Zarzadzanie konfliktami - Stres, konflikt- 1 x 8 g.,

4) Zarzadzanie soba w czasie- 1 x 8 g.,

5) Zarzadzanie interpersonalne - Komunikacja - 1 x 8 g. Zarzadzanie kulturg organizacyjng -
Postawy i wartosci - 1 x 8 godz.,

6) Zarzadzanie firmg - Rekrutacja i integracja pracownikéw - 1 x 8 godz.;

3 Blok - Inteligentne zarzadzanie II - zaawansowane - 6 dni szkol. po 8 godz. (48 godz.)

dla 14 os.

1) Nowoczesny Menadzer - kierunki rozwoju - trendy - diagnoza terazniejszosci- 1 x 8 g.,

2) Matryca Celéw i Zadan Nowoczesnej Firmy - 1 x 8 g.,

3) Marketing Spotecznosciowy w Nowoczesnej Firmie. Budowanie sieci networkingowych
dla rozwoju biznesu - 1 x 8 godz.,

4) Swiadome i odpowiedzialne zarzadzanie Nowoczesna Firma- interdyscyplinarno$¢-1 x 8g.,

5) CSR - Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu - 1 x 8 g.,

6) Zarzadzanie firma - Rekrutacja i integracja pracownikow —Stworzenie wzoru miejsca pracy
-1x8g.

2. Zamoéwienie prowadzone jest w trybie okreslonym przez wewnetrzny Regulamin Zamoéwien
Publicznych o wartosci nieprzekraczajacej 30 tys. euro obowiazujacy w Agencji Rozwoju
Regionalnego w Czestochowie S.A. i nie podlega obowigzkowi ogloszenia w Biuletynie
Zamoéwien Publicznych.

3. Zamoéwienie realizowane jest w oparciu o kod CPV 80.50.00.00-9 (ustugi szkoleniowe).
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Ustugi swiadczone w ramach przedmiotu zaméwienia beda obejmowaly przeprowadzenie szkolen

dla Uczestnikéw projektu z ww. zakresu tematycznego. 1 Blok dla wszystkich 28 Uczestnikow — 32

godz. (2 x 8 godz. dla kazdej z dwéch grup); 2 i 3 Blok adresowany jest dla

srednio/zaawansowanych 14 Uczestnikow projektu — tych, ktérzy sami zglosza zapotrzebowanie

udzialu w  rozszerzonej formie wsparcia szkoleniowego — po 48 godz. kazdy

(6 x 8 godz. w kazdym Bloku szkoleniowym). Kazdy UP w ramach BLOKU 2 otrzyma raport on-

line, ktéry bedzie dla niego wyznaczat zindywidualizowany kierunek rozwojowy.

4. Wszystkie dokumenty projektowe dostgpne sa do pobrania ze strony internetowej Projektu:
www.arr.czestochowa.pl/projekty/aktualne/swiadomy-biznes.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli jakosci merytorycznej $wiadczonych ushug.

6. Wykonawca nie moze podzleci¢ wykonania zaméwienia innej osobie.

7. Dopuszcza si¢ skladania ofert wariantowych: caty Blok 1, Blokl i/lub Blok 2 , Blok 1 i/lub
Blok 2 i/lub Blok 3.

8. Miejscem realizacji zaméwienia beda sale szkoleniowe w budynku Czestochowskiego Parku
Przemystowo-Technologicznego przy ul. Waty Dwernickiego 117/121.

9. Zamawiajacy zapewni wszystkim Uczestnikom i prowadzacym Catering na czas trwania
szkolenia.

10. Przewidywany termin realizacji zaméwienia: od maja 2018 r. do 28 lutego 2019 r.

Rozdzial 3
Warunki udzialu w postepowaniu
1. O udzielenie zaméwienia moze ubiega¢ si¢ Wykonawca, ktéry speinia nastepujace warunki
okreslone przez Zamawiajacego:

1) posiada wyksztalcenie wyzsze, w szczegélnosci z zakresu finanséw, ksiegowosci,
marketingu, zarzadzania, promocji i prawa,

2) posiada praktyczng wiedze nt. prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (prowadzenie zajec,
warsztatow, szkolen lub doradztwa z zakresu rozpoczynania, prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej i przedsigbiorczosci),

3) posiada odpowiednie doswiadczenie zawodowe, tj. w ostatnich 8 latach przed terminem
ztozenia oferty wyswiadczyl minimum 20 szkoled w ww. lub zblizonym zakresie
tematycznym , a w przypadku BLOKU 2 i 3 spetnia dodatkowe specjalistyczne warunki *.

4) zna zasady pomocy na rozwdj przedsigbiorczo$ci w ramach dziatania 7.3.3 PO KL oraz
zapoznat si¢ z Regulaminem przyznawania $rodkéw finansowych i wsparcia pomostowego
w projekcie ,,Swiadomy biznes”,

5) posiada pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, korzysta w pehi z praw publicznych, nie
byt karany i nie toczy si¢ wobec niego postepowanie karne,

6) zagwarantuje dyspozycyjno$¢ czasowa w przewidywanym okresie dokonywania naboru
i oceny wnioskéw o wsparcie pomostowe i przedtuzone,

7) nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajacym.

2. W przypadku zaangazowania Wykonawcy w realizacje zadan w wigcej niz jednym projekcie

finansowanym w ramach NSRO, badz zawarcia wiecej niz jednej umowy cywilnoprawnej,

Wykonawca musi posiada¢ mozliwosci prawidlowej i efektywnej realizacji wszystkich zadan

powierzonych w ramach zleconej ustugi.

3. Laczne zaangazowania Wykonawcy w realizacj¢ zadan we wszystkich projektach NSRO nie
moze przekroczy¢ 276 godzin miesiecznie.

4. W przypadku zatrudnienia w innych projektach realizowanych w ramach NSRO Wykonawca
bedzie sktada¢ godzinowa ewidencje czasu pracy w ramach wszystkich projektow.

5. Wykonawca nie moze by¢ osoba zatrudniong w instytucjach uczestniczacych w realizacji

w RPO WSL i innych wspétfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej, chyba ze nie zachodzi

konflikt intereséw ani podwojne finansowanie.
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Rozdzial 4
* DODATKOWE SPECJALISTYCZNE WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

Ad. Bloku 1. Temat nr 2.

a) Wykonawca powinien wykaza¢ si¢ dysponowaniem zasobami — osobami zdolnymi do
realizacji zamoOwienia, ktére beda odpowiedzialne za wdrozenie RODO, posiadajacymi
wyksztalcenie kierunkowe w zakresie ,ochrony danych osobowych w administracji
i biznesie - Inspektor ochrony danych” i/lub wyksztalcenie prawnicze. Potwierdzenie
spelnienia warunku np. dyplom ukonczenia studiow kierunkowych lub prawniczych,
posiadanie uprawnien radcy prawnego lub adwokata.

b) Wykonawca powinien dysponowaé zasobami — osobami, ktére pehily funkcje
Administratora Bezpieczenstwa Informacji.
Ad. Bloku 2i 3.

Wszystkie szkolenia zaplanowano w oparciu o niemiecki Model osobowosci DISC prof. John G.
Geiera, ktory znalazt powszechne zastosowanie w $wiecie pracy, przedsigbiorczosei i biznesu.
Podmiot zapewniajacy certyfikowanych treneréw lub certyfikowany trener, majacy prawo do
korzystania z licencji do modelu DISC, ubiegajacy si¢ o realizacje zamoéwienia w ramach BLOKU 2
i/lub 3 musi przedstawi¢ dokumenty potwierdzajace, ze w ciggu ostatnich 12 miesigcy nabyt
odpowiednie doswiadczenie w stosowaniu narzedzi szkoleniowych i wykorzystat w swoich
szkoleniach minimum 100 sztuk Profili zachowan w oparciu o model DISC. Wykonawca deklaruje
ponadto mozliwos¢ kontaktu i konsultacji on-line dla Uczestnikéw w zakresie merytorycznego
obszaru tematycznego szkolen do konca trwania projektu, tj. do 28.02.2019 r.

Rozdzial 5
Wykaz dokumentow, jakie maja dostarczy¢ Wykonawcy w celu potwierdzenia spelniania
warunkow udzialu w postepowaniu
1. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postgpowaniu, o ktéorych mowa

w Rozdziale 3 niniejszego Zapytania, do oferty cenowej nalezy zalaczy¢é nastgpujace

dokumenty:

1) CV Wykonawcy zawierajace opis wyksztatcenia oraz doswiadczenia z zakresu wspierania
przedsigbiorczosci, w tym doswiadczenia w przedmiocie zamoéwienia i praktycznej wiedzy
nt. prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, wypelione w sposéb umozliwiajacy oceng
spetniania wymagan opisanych w Rozdziale 3,

2) kserokopi¢ dokumentu potwierdzajacego posiadanie wyksztatcenia wyzszego,

3) kserokopie dokumentéw  potwierdzajacych  doswiadczenie zawodowe  zgodne
z przedmiotem zamdwienia. '

2. Zamawiajagcy ma prawo odrzuci¢ oferty, ktorych cena przekracza wartos¢ przeznaczong

w budzecie projektu na wykonanie zadania.

Rozdzial 6
Opis sposobu obliczenia ceny

1. Cen¢ przedmiotu zamoéwienia nalezy skalkulowa¢ jako cene netto i cen¢ brutto za
przeprowadzenie 1 szkolenia/modutu (8 x 45 min.) odno$cie wszystkich 3 Blokéw szkolenia.

2. Cena ofertowa powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich, niezaleznie od wchodzacych w jej
sktad elementow, w ztotych polskich bedg rowniez prowadzone rozliczenia migdzy Wykonawca
a Zamawiajacym.

3. Cena netto i brutto jest ceng ryczaltowa, niezmienna w catlym okresie wykonywania
zamOwienia.

4. W cenie netto i brutto Wykonawca musi uwzgledni¢ wszelkie naleznosci publiczno-prawne
oraz koszty zwiazane z realizacja przedmiotu zamoéwienia.

5. Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni od uptywu terminu sktadania oferty.
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Rozdzial 7
Termin i miejsce skladania ofert

—_—

Oferty nalezy ztozy¢ w terminie do 24.05.2018 r. do godz. 15.00.

2. Miejsce sktadania ofert: Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A.,
Al. Najs$wietszej Maryi Panny 24 lok. 8 (sekretariat) lub 7 (biuro projektu).

3. Oferte mozna sktada¢ w nastepujacy sposob:

1) osobiscie w Biurze projektu,

2) za po$rednictwem poczty i firm kurierskich na adres Zamawiajacego,

3) droga elektroniczng na adres: swiadomybiznes@arr.czestochowa.pl.

5. Kazdy wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte¢ w ramach danego zapytania.
6. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim.
7. Oferte nalezy umiesci¢ w zamknigtej kopercie opatrzonej nazwa ustugi stanowiacej przedmiot
zamOwienia oraz adresem Wykonawcy.
Rozdzial 8
Opis kryteriow oceny ofert

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zastosuje nastgpujace kryterium - cena
brutto za przeprowadzenie 1 modutu szkoleniowego ( 8 godz. x 45 min.) - 100%.

2. Za najkorzystniejsza ofert¢ Zamawiajacy uzna te oferty, ktore beda zawieraty najnizsze ceny

brutto dla kazdego Bloku szkolenia.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

Prosimy o przedstawienie kosztow netto/brutto realizacji zamowienia.

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta uzyska najnizsza ceng Brutto dla

kazdego bloku szkoleniowego osobno.

6. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie mogt wybraé najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze kilka
ofert posiada takg samg ceng, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do
ztozenia ofert dodatkowych.

il il

Rozdzial 9
Informacje dodatkowe

1. Wszelkie wyjasnienia dotyczace niniejszego zapytania przekazywane beda telefonicznie.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od wyboru oferty lub od zawarcia umowy
z istotnych przyczyn.

3. Wybér Wykonawcy nastgpi z zachowaniem zasady uczciwej konkurencji i réwnego traktowania
ubiegajacych si¢ o zamdwienia.

4. Osobg uprawnionymi do porozumiewania si¢ z Wykonawcami jest Kamila Grochowina
(tel.34 360 56 88, w. 29).

Sporzadzono w dniu:14.05.2018 r.

KIEROWNIK
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Podpis osoby sporzadzajace;j: Kamila Grochowina
PR T WICEPREZES ZARZADU
0 3 Pinme Mé:a/«ée
Podpisy osob zatwierdzajacych: Anna Potrzebowska
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