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Czestochowa, dn.16 maja 2019 r.

Znak sprawy: ZAM/20/MP-LZ/2019
ZAPYTANIE OFERTOWE

Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A. zaprasza do sktadania ofert odnoénie
postepowania dot.:

wyboru Specjalisty ds. rozwoju i posrednictwa pracy w celu éwiadczenia ustugi posrednictwa pracy
o charakterze indywidualnym dla 30 uczestnikéw projektu ,Szansa na lepsze zatrudnienie”
wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego (RPO WSL) na lata 2014-2020,0%
priorytetowa VIl Regionalny Rynek Pracy, Dziatanie 7.1 Aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu
Poddziatanie 7.1.3. Poprawa zdolnosci do zatrudnienia 0s6b poszukujacych pracy i pozostajgcych bez
zatrudnienia. CPV 79611000-0 (Ustugi posrednictwa pracy).

Zamdwienie prowadzone jest w trybie okreslonym przez wewnetrzny Regulamin Zamdwier
Publicznych o wartosci nie przekraczajgcej 30 tys. euro obowigzujgcy w Agencji Rozwoju
Regionalnego w Czestochowie S.A. i nie podlega obowigzkowi ogtoszenia w Biuletynie Zamowien
Publicznych.

ROZDZIAL 1
OKRESLENIE ZAMAWIAJACEGO

ZAMAWIAJACY:

Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A.
42-202 Czestochowa, Al. Najswietszej Maryi Panny 24 lok. 8,
telefon (34) 3605688, faks (34) 3605747,

REGON: 150565527

NIP 573-010-83-10

strona internetowa: http://www.arr.czestochowa.pl
Adres do korespondencji:

Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A.
Al. Najswietszej Maryi Panny 24 lok. 8

42- 202 Czestochowa

ROZDZIAL 2
OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Opis przedmiotu zamdwienia

1. Przedmiotem postepowania jest prowadzenie posérednictwa pracy o charakterze
indywidualnym przez Specjaliste ds. rozwoju i posrednictwa pracy dla 30 uczestnikéw

Projekt wspétfinansowany ze §rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Biuro projektu ,,Szansa na lepsze zatrudnienie”
Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A.
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projektu ,Szansa na lepsze zatrudnienie” w ramach 7.1.3. Poprawa zdolnoéci do zatrudnienia
osob poszukujgcych pracy i pozostajacych bez zatrudnienia.

Do jego zadan Specjalisty ds. rozwoju i posrednictwa pracy nalezy:

— wyszukiwanie i przedktadanie uczestnikom projektu propozycji pracy; pobudzanie ich
do samodzielnego dziatania i poszukiwania zatrudnienia;

— nawigzywanie wspotpracy z podmiotami zatrudniajgcymi  pracownikow i
monitorowanie rynek pracy;

— wspieranie uczestnikow projektu w: zakresie spetnienia kryteriow formalnych
niezbednych do podjecia pracy, redagowaniu wiasnych ogloszen o prace |
zamieszczania ich na portalach pracowniczych, wypetnieniu dokumentéw,
stworzeniu CV, listu motywacyjnego, w przygotowaniu sie do rozmow
kwalifikacyjnych z pracodawcami;

— wspdtpraca z doradcg zawodowym szczegdlnie w czasie przygotowanie
Indywidualnych Planéw Dziatan i pdzniejsza biezaca ich aktualizacja.

Specjalista ds. rozwoju i posrednictwa pracy bedzie petni¢ role opiekuna i mentora dla
uczestnikéw projektu na kazdym etapie ich procesu aktywizacji zawodowej, poczawszy od
rozpoczecia udziatu w projekcie, a skoficzywszy na znalezieniu trwatego zatrudnienia, bedzie
towarzyszyt kazdemu uczestnikowi projektu w jego Sciezce aktywizacji, majacej na celu
uzyskanie zatrudnienia.
Wsparcie w wymiarze 7 godzin zegarowych na kazdego uczestnika projektu, przewiduje sig
$rednio 4 spotkania na osobe (po 2 godziny zegarowe/1 godzina zegarowa).
Maksymalna liczba godzin/ilos¢ oséb: 210 godzin/30 osdb.
Zamawiajgcy wytoni jednego Wykonawce - Specjaliste ds. rozwoju i posrednictwa pracy
do realizacji ustugi.
Przewidywany termin realizacji zamdwienia: od momentu podpisania umowy do 31 marca
2021 r. W tym okresie Zamawiajacy zleci Wykonawcy realizacje poszczegdlnych godzin
i spotkan z uczestnikami, a Wykonawca bedzie zobowigzany do ich realizacji. Indywidualne
posrednictwo pracy bedzie odbywac sie wedtug zapotrzebowania uczestnikéw projektu tj.
bedg mogly odbywaé sie zardéwno w dni robocze od poniedziatku i pigtku jak i w dni
weekendu: sobota i niedziela, w gadzinach pomiedzy 8.00 a 18.00.
Wykonawcy nie bedg przystugiwac zadne roszczenia z tytutu przeprowadzenia mniejszej
liczby godzin, niz przewidziana w rozdziale 2 pkt 4 zapytania ofertowego.

Miejsce wykonywania ustugi: Czestochowa
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli jakosci merytorycznej Swiadczonych ustfug.

Wykonawcy nie bedzie przystugiwac zadne roszczenie z tytutu przeprowadzenia mniejszej
liczby godzin, niz przewidziane w rozdziale 2 pkt 4 zapytania ofertowego.

Zamowienie realizowane jest w oparciu o kod CPV: 79611000-0 (Ustugi posrednictwa pracy).

Projekt wspétfinansowany ze érodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Biuro projektu ,5zansa na lepsze zatrudnienie”
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ROZDZIAL 3

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA
TYCH WARUNKOW

O udzielenie zaméwienia moga ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki okreslone przez

Zamawiajacego:

1.

posiadania uprawniell do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa nakfadajg obowigzek ich posiadania: warunek zostanie spetniony, jezeli wykonawca
posiada uprawnienia do wykonania okreélonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
nakifadajg obowigzek ich posiadania. Ocena spetfniania warunku, nastgpi wg formuty
»spetnia”/, nie spetnia” na podstawie przedtozonego wraz z ofertg oSwiadczenia wykonawcy
o spetnianiu warunkdw udziatu w postepowaniu, stanowigcym zatgcznik nr 1.

Zamawiajgcy w procesie oceny oferty, moze zwrdci¢ sie do Oferenta o przedstawienie
dokumentéw potwierdzajgcych powyzszy warunek (np. dyplom ukoriczenia studidw wyzszych,
referencje).

posiada wiedze i doswiadczenie — warunek zostanie spetniony, jezeli wykonawca bedzie
posiadac¢ wiedze i do$wiadczenie w wykonywaniu tego rodzaju zamowien tj. jest w stanie
udokumentowac przeprowadzenie co najmniej 300 godzin indywidualnego posrednictwa
pracy dla osdb bezrobotnych i poszukujgcych pracy, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert. Ocena spetniania warunku nastgpi wg formuty ,spetnia”/, nie
spetnia” na podstawie informacji zawartych w przedtozonym wraz z ofertg oéwiadczeniu
wykonawcy o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu, stanowigcym zatgcznik nr 1 do
Oferty cenowej oraz wykazu ustug stanowigcego zatgcznik nr 2.

Zamawiajgcy w procesie oceny oferty, moie zwrdcic sie do Oferenta o przedstawienie
dokumentéw potwierdzajgcych powyzszy warunek (np. referencje, zaswiadczenia).

dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamoOwienia: warunek zostanie spetfniony, jeieli wykonawca dysponuje odpowiednim
potencjatem  technicznym  niezbednym do wykonania zamdwienia oraz jest
osobg zdolng do wykonania zamdwienia, tj.: posiada wyksztatcenie wyisze o kierunku
pedagogika ze specjalnoscig posrednictwo pracy lub/i doradztwo zawodowe, pedagogika
pracy i/lub uprawnienia do prowadzenia posrednictwa pracy.

Ocena spetniania warunku, nastgpi wg formuty ,spetnia”/,nie spetnia” na podstawie
przedfozonych wraz z oferta oswiadczen wykonawcy o spetnianiu warunkdw udziatu
w postgpowaniu stanowigcych: zatacznik nr 1 do Oferty Cenowej oraz zatgcznik nr 3 do Oferty
Cenowe] (dotyczy 0sob prowadzgcych dziatalnosé gospodarczg).

Zamawiajgcy w procesie oceny oferty, moze zwrdci¢ sie do Oferenta o przedstawienie
dokumentdéw potwierdzajgcych powyiszy warunek (np. dyplom ukoriczenia studiéw wyzszych,
certyfikatow).

sytuacji ekonomicznej i finansowej: warunek zostanie spetniony, jezeli wykonawca znajduje
sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamowienia.

Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Biuro projektu ,,Szansa na lepsze zatrudnienie”
7 Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A.
AGENCIA ROZWOIU Al. Najswietszej Maryi Panny 24, lok. 6A, 42-202 Czestochowa
T@ REGIONALNEGO tel. 34 360 56 88 wew. 34, fax 34 360 57 47

W CZESTOCHOWIE S.A. e-mail: lepszezatrudnienie@arr.czestochowa.pl
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Ocena spefniania warunku, nastapi wg formuty ,spetnia”/,nie spetnia” na podstawie
informacji zawartych w przedtozonym wraz z ofertg o$wiadczeniu wykonawcy o spetnianiu
warunkow udziatu w postepowaniu, stanowigcego zatacznik nr 1 do Oferty Cenowej.

ROZDZIAL 4

WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU
POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w Rozdziale
3 do oferty nalezy zataczyé nastepujace o$wiadczenia i dokumenty:

1. oswiadczenie wykonawcy o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu, okreslonych
przez zamawiajgcego (na formularzu stanowigcym zatacznik nr 1 oraz na formularzu
stanowigcym zatgcznik nr 3 (jesli dotyczy) do Oferty cenowej lub w oparciu o wzor
formularza),

2. dane osoby, ktora bedzie uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia wraz z informacjami
na temat kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia niezbednego dla wykonania
zamowienia, z ktdrych powinno wynikac, ze wykonawca posiada:

- doswiadczenie zawodowe tj. przeprowadzenie co najmniej 300 godzin indywidualnego
posrednictwa pracy w okresie ostatnich 3 lat dla osob bezrobotnych i poszukujacych pracy,

- wyksztatcenie wyzsze o kierunku pedagogika ze specjalnoscia posrednictwo pracy lub/i
doradztwo zawodowe, pedagogika pracy i/lub uprawnienia do prowadzenia posrednictwa pracy.

Wykaz danych, o ktérych mowa w pkt 2}, nalezy przygotowac zgodnie ze wzorem okreslonym w
Zataczniku nr 2 do oferty cenowej.

ROZDZIAL 5
KRYTERIUM OCENY OFERT
Kryterium oceny ofert stanowi:

a. Cena-70%
Ocena punktowa zostanie dokonana zgodnie z formutg:

Wartos¢ punktowa ofert Kc = -----m-mvomnmm- x 70 pkt

gdzie:
C min - najnizsza cena ofertowa brutto sposréd wszystkich ofert podlegajgcych ocenie,
C of - cena ofertowa brutto oferty badane;j.

b. Doswiadczenie w zakresie przeprowadzenie co najmniej 300 godzin posrednictwa pracy dla
0sOb bezrobotnych i poszukujacych pracy. Ocena punktowa dokonana zostanie zgodnie z
Projekt wspétfinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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nastgpujacymi zasadami:

- w przypadku udokumentowania 300 godzin oferta otrzyma 0 pkt.,

- w przypadku udokumentowania 301- 350 godzin oferta otrzyma 10 pkt.,

- w przypadku udokumentowania 351 - 400 godzin i wiecej oferta otrzyma 20 pkt.,

- w przypadku udokumentowania 401 godzin i wiecej oferta otrzyma 30 pkt.

c. O wyborze oferty najkorzystniejszej decydowa¢ bedzie najkorzystniejszy bilans wskaznika

»cena” i wskaznika ,doswiadczenia” czyli najwyzsza liczba punktéw.

d. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
. Prosimy o przedstawienie kosztow brutto realizacji zamowienia.

f. Oferta o najwyzszej liczbie punktéw zostanie uznana za oferte najkorzystniejsza.

Jezeli Zamawiajgcy nie bedzie mogt wybraé najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze kilka ofert
uzyskato takg samga ilo$¢ punktéw Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow, ktdrzy ztozyli te oferty do
ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.

ROZDZIAL 6

TERMIN | MIEJSCE SKEADANIA OFERT, TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA, SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERT,

o

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Termin sktadania ofert: do 23 maja 2019 r. do godz. 23.59.
Za date decydujaca uznaje sie date wptywu oferty do Zamawiajgcego a w przypadku przesytki
pocztowej date stempla pocztowego .

. Miejsce sktadania ofert: Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A., Al. Najswietszej

Maryi Panny 24 lok. 8, 42-202 Czestochowa - Biuro Zarzadu ARR lub przestanie skanu oferty na
adres: lepszezatrudnienie@arr.czestochowa.pl.

Termin realizacji zaméwienia: od dni podpisania umowy 31 grudnia 2019 r.

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni od uptywu terminu sktadania oferty.

Spos6b przygotowania ofert: Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie
pisemnej, powinna zawiera¢ zakres Swiadczonych ustug odpowiadajgcy zakresowi przedmiotu
zamoOwienia oraz proponowang cene za realizacje przedmiotu zamdwienia. Oferty nalezy umieéci¢
w zamknietej kopercie opatrzonej nazwg ustugi stanowigce] przedmiot zamdwienia oraz adresem
wykonawcy badz przesta¢ scan podpisanej oferty na adres poczty elektronicznej:
lepszezatrudnienie@arr.czestochowa.pl, w temacie wiadomosci wpisujgc nazwe ustugi
stanowigcej przedmiot ustugi/nr zamdwienia.

Miejsce wykonywania ustugi: Czestochowa.

ROZDZIAL 7
UWAGI KONCOWE

Zamowienie nie moze zosta¢ udzielone podmiotom powigzanym kapitatowo badZ osobowo

z beneficjentem. Poprzez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania

miedzy beneficjentem lub osobami upowazinionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu

beneficienta lub osobami wykonujgcymi w imieniu beneficjenta czynnoéci zwigzane
Projekt wspdtfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy, a wykonawca,

polegajgce w szczegdlnosci na:

- Uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilne] lub spdtki osobowe],

- Posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akgji,

- Petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
- Pozostawaniu w zwigzku matzeriskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

2. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia istotnych zmian postanowien zawartej
umowy, w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy,
zgodnie z warunkami podanymi ponizej:

—  zmiana terminu wykonania zamdwienia,

—  zmiana miejsca wykonania zamowienia,
jezeli dochowanie terminu i miejsca wykonania zamowienia okreslonego w umowie jest

niemozliwe z uwagi na jakiekolwiek opdznienia, utrudnienia lub przeszkody spowodowane przez

czynniki zewnetrzne.
3. Informujemy, ze w przypadku gdy jako Wykonawca zostanie wytoniony podmiot posiadajgcy

status przedsiebiorcy bedzie zawarta odrebna umowa powierzenia danych osobowych.

4. Wykonawca jest zobowigzany do zapoznania sie i podpisania Klauzuli informacyjnej dotyczacej
ochrony danych osobowych stanowigcej Zatgcznik nr 4 do Oferty cenowej.

Osoby do kontaktu:

1. W sprawach dotyczacych procedury postepowania i dotyczacych przedmiotu zamowienia:
- Beata Blukacz-Krawiec, Agnieszka Hart,, tel. 34 360 56 88 wew. 34;

WIGEPREZES ZARZADU ;mzﬁﬁz DU
e e RVl

Anna Potrzebowska . Marcin Ko
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Oferta cenowa
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AGENCJA ROZWOJU REGIONALNEGO w CZESTOCHOWIE S.A.
Al. Najswietszej Maryi Panny 24 lok. 8, 42- 202 Czestochowa

Przystepujac do postepowania na: ZAM/20/MP-LP/2019 dot.

wyboru Specjalisty ds. rozwoju i posrednictwa pracy w celu $wiadczenia ustugi posrednictwa pracy
0 charakterze indywidualnym dla 30 uczestnikéw projektu ,Szansa na lepsze zatrudnienie”
realizowanego w ramach Poddziatania 7.1.3. Poprawa zdolnosci do zatrudnienia 0s6b poszukujacych
pracy i pozostajacych be zatrudnienia z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slaskiego.

1. Oferuje wykonanie przedmiotu zamdwienia, zgodnie z opisem i na warunkach
zawartych w zapytaniu ofertowym za cene brutto za 1 przeprowadzong godzine
zegarowg indywidualnego posrednictwa pracy z,
T mp—————— zfotych brutto.

2. Oswiadczam, ze w cenie brutto zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania
zamowienia i realizacji przysztego swiadczenia umownego.

Oswiadczam, ze:

1) przedmiot zamowienia wykonam w terminach okreslonych przez Zamawiajacego, zgodnie
zZ zapytaniem ofertowym;

2) akceptuje warunki ptatnoéci, okreélone przez zamawiajgcego we wzorze umowy stanowigcym

Zatgcznik nr 5 do Oferty cenowej), tj. 14 dni, liczac od daty dostarczenia rachunku/faktury.

4. Ponadto oswiadczam, ze:

1. zapoznatem/fam sie z warunkami realizacji zamoéwienia wskazanymi w zapytaniu ofertowym i nie
wnosze do niej zastrzezen oraz zdobytem/tam konieczne informacje potrzebne do wiasciwego
wykonania zamowienia;

2. akceptuje wskazany w zapytaniu ofertowym czas zwigzania oferta,

3. akceptuje wz6r umowy stanowigcy zatacznik nr 5 do oferty cenowej i zobowiazuje sie
w przypadku wybrania mojej oferty do zawarcia umowy na wymienionych warunkach, w miejscu
i terminie wyznaczonym przez zamawiajgcego.

Prawdziwos¢  powyiszych  danych  potwierdzam  wifasnorecznym  podpisem  $wiadom

odpowiedzialnoéci z art.297 Kodeksu Karnego.

.................................................................................................................................

(podpis osoby lub oséb uprawnionych do reprezentowania wykonawcy
we wiasciwym petnomocnictwie)

Projekt wspétfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Zatgcznik nr 1 do OFERTY CENOWE)

Oswiadczenie

o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu

Przystepujac do postepowania o udzielenie zamdwienia: ZAM/20/MP-LZ/2019
ja nizej podpisany/a (imie i nazwisko)

oswiadczam, ze spetniam warunki okreslone przez Zamawiajacego dotyczace:

1. posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa

naktadajg obowigzek ich posiadania;
2. posiadania wiedzy i doswiadczenia w szczegdlnosci niezbedng, wymagang wiedze z zakresu

przedmiotu zamodwienia;
3. dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz posiadania statusu osoby zdolnej do

wykonania zamdwienia;
4. sytuacji ekonomicznej i finansowej;
5. nie jestem powigzany z Zamawiajacym w sposob, o ktérym mowa w rozdziale 7 zapytania
ofertowego.
Prawdziwos¢  powyzszych  danych  potwierdzam  wifasnorecznym  podpisem  Swiadom
odpowiedzialnosci z art.297 Kodeksu Karnego. ‘

(miejsce i data)

(podpis osoby lub o0séb uprawnionych do reprezentowania
wykonawcy we wiasciwym petnomocnictwie)
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Zatacznik nr 2 do OFERTY CENOWE)

WYKAZ SWIADCZONYCH USLUG

Lp. Imie i Kwalifikacje (wyksztatcenie Doswiadczenie zawodowe w zakresie przeprowadzenieg
nazwisko wyzisze o kierunku pedagogika | co najmniej 300 godzin indywidualnego posrednictwa

ze specjalnoscia posrednictwo pracy w okresie ostatnich 3 lat dla oséb bezrobotnych,
pracy lub/i doradztwo i poszukujgcych pracy.
zawodowe, pedagogika pracy -TAK/NIE*
i/lub uprawnienia do oraz proszg podac szczegdtowo: poszczegdlne
prowadzenia posrednictwa swiadczenia ustugi zgodnej z przedmiotem zamowienia
pracy). w formacie:
~TAK/NIE* data/okres/ilos¢ godzin prowadzonego posrednictwa pracy/

profil odbiory/podmiot na rzecz ktérego $wiadczono ustugi

Prawdziwos¢  powyzszych  danych  potwierdzam  wfasnorecznym  podpisem  $wiadom
odpowiedzialnosci z art.297 Kodeksu Karnego.

(miejsce i data) {podpis osoby lub 0séb uprawnionych do reprezentowania wykonawcy
we wiasciwym petnomocnictwie)

* niepotrzebne skresli¢

Projekt wspdtfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Zatacznik nr 3 do OFERTY CENOWEJ

ARKUSZ OCENY PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO DANE OSOBOWE W ZWIAZKU Z POWIERZENIEM
PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Wyjasnienie:
Zgodnie z art. 28 ust. 1 ogolnego rozporzgdzenia o ochronie danych:

Jezeli przetwarzanie ma by¢ dokonywane w imieniu administratora, powierza on dane jedynie takim podmiotom
przetwarzajgcym, ktore zapewniaja wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi niniejszego rozporzadzenia i chronito prawa 0sob, ktorych

dane dotycza.

. _--Eﬁ;‘nia dla Oferenta / Wykonawc_v / Podmiotu o NI;
przetwarzajacego

UWAGI

L.p.

Czy w Panistwa organizacji zostaty wdrozone wymagania
okreslone w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

1 | 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o
ochronie danych)?

Czy w Paristwa organizacji obowigzuje Polityka
Bezpieczenstwa lub inny dokument(-y) regulujacy(-ce) zasady

. ochrony danych osobowych? Jezeli inny to prosze wskazac jaki
w polu uwagi.

3 Czy dysponujg Panstwo Personelem przeszkolonym z zakresu
ochrony danych osobowych (przynajmniej 1 osoba)
Czy dysponujg Panstwo odpowiednio zabezpieczonym

4 programem antywirusowym sprzetem komputerowym

umozliwiajgcym bezpieczne przetwarzanie danych osobowych
w formie elektronicznej

Czy w dysponujg Panstwo odpowiednio wyposazonymi i
5 zabezpieczonymi pomieszczeniami umozliwiajgcymi
bezpieczne przetwarzanie danych osobowych

KOMENTARZ:
Jedynie udzielenie odpowiedzi "TAK" na wszystkie pytania ankiety lub wskazanie w rubryce "Uwagi" terminu i

sposobu wypetnienia warunkéw umozliwiajgcych odpowiedz TAK umozliwi podpisanie Umowy dotyczacej
powierzenia danych osobowych.

Prawdziwo$¢  powyzszych  danych  potwierdzam  wtfasnorecznym  podpisem  Swiadom
odpowiedzialnosci z art.297 Kodeksu Karnego.

(miejsce i data) (podpis osoby lub oséb uprawnionych do reprezentowania wykonawcy
wiasciwym petnomocnictwie)

Projekt wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Zatacznik nr 4 do OFERTY CENOWEJ

Klauzula Informacyjna ARR w Czestochowie S.A.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia UE o ochronie danych osobowych
nr2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. informujemy, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Agencja Rozwoju Regionalnego
w Czgstochowie S.A. z siedziba przy Al. Najswietszej Maryi Panny 24 lok 8 42-202 Czestochowa,
email: arr@arr.czestochowa.pl;

2) pytania w sprawie przetwarzania danych osobowych prosimy kierowaé do Inspektora Danych
Osobowych na adres email: daneosobowe@arr.czestochowa.pl lub listownie na adres Inspektor
Danych Osobowych, Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A. Al. Naj$wietsze] Maryi
Panny 24 lok 8 42-202 Czestochowa;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu prawidtowej realizacji  umowy
(w szczegdlnosci aby wypetni¢ jej warunki, dokona¢ rozliczenia, zrealizowaé obowigzki wynikajace
z odregbnych przepiséw m.in. podatkowych czy ubezpieczeniowych), na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, ¢
rozporzgdzenia UE o ochronie danych osobowych;

4) Pani/Pana dane osobowe przekazane bedg upowaznionym przez administratora pracownikom,
ktorzy w ramach wykonywania swoich obowigzkéw muszg posiadaé¢ do nich dostep, partnerom
administratora przetwarzajgcych dane w ramach zawartych uméw w celu prawidtowe] realizacji
umowy m.in. dostawcy ustug pocztowych ikurierskich np. Poczta Polska, dostawcy systeméw
informatycznych, Kancelaria prawna, firma windykacyjna oraz podmiotom upowaznionym z mocy
prawa.

5) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do paristwa trzeciego/organizacji
miedzynarodowej;

6) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez Agencje Rozwoju Regionalnego

w Czestochowie S.A. przez okres 10 lat, liczony od dnia podpisania Umowy o dofinansowanie
projektu pn. "Szansa na lepsze zatrudnienie” tj. od dnia 9 lutego 2019 r.;

7) posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu;

8) ma Pan/Pani prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych gdy uzna
Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.;

9) podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy, konsekwencjg
niepodania danych oschowych jest brak mozliwos$ci zawarcia umowy;

10) Pani/Pana dane nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani do
profilowania, o ktdrym mowa w art. 22 rozporzgdzenia UE o ochronie danych osobowych.

(miejsce i data) (podpis osoby lub oséb uprawnionych do reprezentowania wykonawcy
we wiasciwym petnomocnictwie)

Projekt wspétfinansowany ze §rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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nr5 do OFERTY CENOWEJ
Umowa nr ARR/  /MP-LP/2019

zawarta w Czestochowie w dniu .... 2019 roku pomiedzy:

Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S. z siedzibg w Czestochowie Al. Naj$wigtszej Maryi
Panny 24 lok. 8, 42-202 Czestochowa, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym w Czgstochowie XVII
Wydziat Gospodarczy nr KRS 0000198424,NIP: 573-010-83-10, kapitat zaktadowy 15287500 zt,
w catosci optacony, zwang w tresci umowy ,Zamawiajacym”,
reprezentowang przez:

1. Marcina Kozaka — Prezes Zarzadu

2. Anne Potrzebowskg — Wiceprezes Zarzadu

veeeeenren, ZWANG W tresci umowy ,Wykonawcg”.

W zwigzku z wyborem przez Zamawiajgcego oferty ztozonej przez Wykonawcg w odpowiedzi na
zapytanie ofertowe nr ZAM/20/MP-1Z/2019 (zwane dalej ,zapytaniem ofertowym”) strony zawierajg
umowe 0 nastepujace;j tresci:

Przedmiot umowy
§1.
Przedmiotem umowy jest prowadzenie posrednictwa pracy o charakterze indywidualnym przez
Specjaliste ds. rozwoju i poérednictwa pracy dla 30 uczestnikéw projektu ,Szansa na lepsze
zatrudnienie” w ramach Poddziatania 7.1.3. Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oséb poszukujgcych
pracy i pozostajacych bez zatrudnienia z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slgskiego.

§2.

1. Wykonawca oswiadcza, e spetnia wszystkie wymagania okreslone przez Zamawiajgcego
w zapytaniu ofertowym ZAM/20/MP-LZ/2019, a informacje i o$wiadczenia zawarte w jego ofercie
ztozonej Zamawiajacemu sg zgodne z prawda, a ponadto, ze posiada odpowiednie
doéwiadczenie, umiejetnosci, wyksztalcenie oraz uprawnienia niezbedne do prawidiowej
realizacji niniejszej umowy. Zapytanie ofertowe oraz ztozona oferta cenowa stanowi integralng
czesé niniejszej umowy.

2. Zamawiajagcy po zakonczeniu lub zawieszeniu rekrutacji uczestnikow do projektu zleci
Wykonawcy prowadzenie posrednictwa pracy dla 30 uczestnikow projektu wraz z terminem |
miejscem ich realizacji na podstawie harmonogramu ustalonego przez Zamawiajacego.

3. Do wylfacznej decyzji Zamawiajacego nalezy ostateczna ilo$¢ godzin indywidualnych spotkan
zleconych do realizacji, przy czym fgczna ich ilos¢ w okresie obowigzywania niniejszej umowy nie

Projekt wspotfinansowany ze érodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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” AGENCIA RCZWOIU Al. Najéwietszej Maryi Panny 24, lok. 6A, 42-202 Czestochowa
REGIONALNEGO tel. 34 360 56 88 wew. 34, fax 34 360 57 47
W CZESTOCHOWIE 5.A. e-mail: lepszezatrudnienie@arr.czestochowa.pl

www.arr.czestochowa.pl/projekty/aktualne/lepsze-zatrudnienie



Fundus £ Unla Eurapejsk e
Eurupejzsekie J’f SlQSkie. Eurcpeis Fenduse poieczny Kx

Program Reconainy

bedzie wyzsza niz 210 godzin. Jednoczesnie zadne z postanowien niniejszej umowy nie moze by¢
traktowane jako wyrazne ani dorozumiane zobowigzanie Zamawiajgcego do zlecenia realizacji
jakiejkolwiek okreslonej ilosci ustugi.

Ustuga stanowigca przedmiot niniejszej umowy bedzie realizowana w Czestochowie, w miejscu
wskazanym przez Zamawiajgcego.

Obowigzki stron

§ 3,
. Wykonujgc niniejszg umowe Wykonawca bedzie dziatat z naleiyta starannoscig, przestrzegajac
wymogow w niej okreslonych, oraz zgodnie z trescig poszczegdinych zlecen, a takze przestrzegajac
wymagan sprecyzowanych przez Zamawiajgcego, w szczegdlnosci wskazanych w zapytaniu
ofertowym, oraz wszelkich wymagan zwigzanych z realizacjg Projektu.
Wykonawca ma obowigzek stosowac sie do termindw kazdorazowo zaplanowanych przez
Zamawiajgcego indywidualnych spotkad z poszczegdlnymi uczestnikami. W przypadku
niezrealizowania zlecenia w wyznaczonym terminie Wykonawca bedzie zobligowany do jego
realizacji w innym, ponownie wyznaczonym mu terminie, natomiast niewywigzanie sie
z tego obowigzku skutkowaé bedzie odstgpieniem od niniejszej umowy oraz naliczeniem kary
umownej, zgodnie z § 6 niniejszej umowy.
0O ile niniejsza umowa wprost nie stanowi inaczej Wykonawca zobowigzany jest realizowaé takze
wszystkie wymagania okreslone w zapytaniu ofertowym, cho¢by w umowie nie zostaty one
wprost przywotane.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo kontroli i nadzoru merytorycznego ustug stanowigcych
przedmiot niniejszej umowy, w tym takie prawo wglagdu we wszystkie dokumenty (takze
elektroniczne) Wykonawcy zwigzane z realizacja Projektu, obejmujace réwniez dokumenty
finansowe Wykonawcy zwigzane z realizacja Projektu. Wykonawca zobowigzany jest zapewnic¢
Zamawiajgcemu wglad do tych dokumentéw przez caty okres objety obowigzkiem ich
przechowywania, a ktérego dtugos¢ wynika ze znanych Wykonawcy wymagar Projektu. Prawo
wgladu okredlone powyzej moze by¢ realizowane bezposrednio przez Zamawiajgcego lub przez
instytucje kontrolujgcg wykonanie Projektu.

§4.

. Wykonawca zobowigzany jest udokumentowac przygotowanie i przeprowadzenie kazdej ustugi.
Dokumentacja sprawozdawcza bedzie zgodna z wymaganiami obowigzujgcymi w ramach Projektu
oraz wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego .

Poszczegolne ustugi uwaza sie za przygotowane i zrealizowane zgodnie z niniejszg umowa, jezeli
po ich udokumentowaniu przez Wykonawce w sposéb wskazany w ust. 1 Zamawiajacy potwierdzi
pisemnie prawidtowos¢ realizacji ustugi w formie protokotu zdawczo-odbiorczego.

Wynagrodzenie

§5.

1. Za kaida przeprowadzong godzine zegarowg indywidualnego posrednictwa pracy zgodnie ze
zleceniem, o ktorym mowa w § 2 ust. 2, Wykonawcy przystugiwaé bedzie od Zamawiajgcego
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ryczattowe wynagrodzenie w wysokosci: ......... zh Brutto [STOWNIE: wuismm s sssnss ssnss
zf brutto.

2. W wynagrodzeniu, o ktérym mowa w ust. 1 skalkulowane zostaly przez Wykonawce wszelkie
koszty i wydatki niezbedne do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy, w tym koszty
niezbednych dojazdéw do wskazanych przez Zamawiajgcego miejsc realizacji ustug. W razie gdy do
prawidtowego wykonania przedmiotu umowy koniecznym bedzie poniesienie przez Wykonawce
jakichkolwiek kosztéw lub wydatkow, Wykonawca nie bedzie mdgt Zadac ich zwrotu od
Zamawiajgcego chocby koniecznosci ich poniesienia nie mozna byto wczeéniej przewidziec.

3.W przypadku, kiedy umowa zrodzi po stronie Zamawiajacego obowigzek poniesienia dodatkowych
kosztéw-pochodnych od wynagrodzer, Wykonawca wystawiajac rachunek/fakture obowigzany jest
pomniejszy¢ jego/jej wartos¢ o kwote, kt6rg Zamawiajacy bedzie obowigzany przekazac wtasciwym
organom (ZUS, Urzad Skarbowy).

4. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze zgodnie z art. 34 ust. 6 ustawy o systemie ubezpieczen
spotecznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 300 z péin. zm.) jezeli do optacania sktadek na ubezpieczenie
spoteczne jest zobowigzany wigcej niz jeden ptatnik sktadek, sktadka jest optacana przez kazdego
pfatnika, chyba ze ubezpieczony przedtozy ptatnikowi dokumenty, z ktérych wynika brak koniecznosci
optacania sktadek. W zwigzku z tym Wykonawca, przy kazdym rachunku sktadanym Zamawiajagcemu
przediozy dokumenty, z ktérych wynika brak koniecznoéci optacania sktadek. W przypadku nie
przedtozenia ww. dokumentéw kwota na rachunku powinna by¢ pomniejszona o sktadki na
ubezpieczenie spofeczne, ktdre jako ptatnik obowigzany jest odprowadzi¢ Zamawiajacy.

5. Rozliczenie miedzy Zamawiajacym a Wykonawca bedzie nastepowac po pisemnym potwierdzeniu
przez Zamawiajgcego prawidfowej realizacji szkoleri  zleconych Wykonawcy, w danym miesigcu
ustugi, na podstawie udokumentowania faktycznej ilosci ich zrealizowania. Udokumentowanie
nastgpi zgodnie z wymaganiami Projektu i wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego.

6. Z zastrzezeniem ust. 8 zaptata wynagrodzenia nastepowa¢ bedzie przelewem na konto bankowe
Wykonawcy nroo.eee e, W terminie 14 dni od daty

doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury/rachunku.
7. Wynagrodzenie jest wspétfinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.
8. W przypadku braku érodkéw finansowych na koncie Projektu zaptata wynagrodzenia nastgpi w
terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego $rodkow pienigznych na realizacje tego
projektu.

Kary umowne

§ 6.

1.Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng za odstapienie przez Zamawiajacego od umowy
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 20% wynagrodzenia umownego tj.
wynagrodzenia jakie facznie ma przystugiwac za realizacje maksymalnej liczby godzin indywidualnego
posrednictw pracy przewidzianych w umowie.
2. W razie szkody przekraczajacej wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej Zamawiajgcy moze dochodzi¢
odszkodowania na zasadach ogdlnych.
3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznoéci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢c w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni (trzydziesci dni) od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznoéciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgda¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego
z tytutu wykonania czesci umowy.
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4. llekro¢ w niniejszej umowie przewidziany zostat obowigzek zaptaty kary umownej strona
uprawniona do tej kary moie dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego przewyzszajgcego
zastrzezong kare na zasadach ogdlnych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Okres obowigzywania umowy
§7.

1.Termin obowigzywania niniejszej umowy: od daty podpisania do 31 marca 2021 r., co oznacza, ze w

tym okresie Zamawiajgcy moze zleci¢ Wykonawcy przeprowadzenie indywidualnego posrednictwa

parcy, stanowigcych przedmiot umowy , a Wykonawca bedzie zobowigzany do ich realizacji.

2. Zamawiajgcy przewiduje mozliwosc¢ istotnych zmian postanowien zawartej umowy, w stosunku do

tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, zgodnie z warunkami podanymi

ponizej:
1) zmiana terminu wykonania zamoéwienia;
2) zmiana miejsca wykonania zamadwienia,
jezeli dochowanie terminu i miejsca wykonania zamowienia okreslonego w umowie jest
niemozliwe z uwagi na jakiekolwiek opdznienia, utrudnienia lub przeszkody spowodowane przez
czynniki zewnetrzne.

3. W uzasadnionych przypadkach mozliwe jest rozwigzanie umowy za porozumieniem stron

z zachowaniem jednomiesiecznego terminu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca.

4. W razie rozwigzania umowy o dofinansowanie Projektu niniejsza umowa ulega automatycznemu

rozwigzaniu.

Przetwarzanie danych osobowych
§8.

1. . Dla potrzeb przetwarzania danych osobowych okresla sie nastepujgco strony Zamawiajgcy -
Powierzajgcy, Wykonawca - Przetwarzajgcy.

2. W przypadku gdy jako Wykonawca =zostanie wyloniony podmiot posiadajgcy status
przedsigbiorcy, zostanie zawarta odrebna umowa powierzenia danych osobowych. Ustep 1-15
zostanie zastgpiony w tresci umowy gtownej zapisem "Zasady przetwarzania danych osobowych
regulowac bedzie Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, zawarta do umowy
gtéwnej nr ARR/  /MP-LZ/2019" .

§9.

1. Powierzajagcy powierza Przetwarzajagcemu w trybie art. 28 ogdlnego rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE zwanego dalej RODO, do przetwarzania
dane osobowe uczestnikéw projektu ,,Szansa na lepsze zatrudnienie”, na zasadach, w zakresie i

w celu okreslonym w niniejszej umowie.

2. Przetwarzajgcy zobowigzuje sig przetwarzaé powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejsza
umowg, RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, ktore chronig
prawa osob, ktdrych dane dotycza oraz oswiadcza, ze dysponuje odpowiednimi $rodkami
umozliwiajgcymi prawidtowe przetwarzanie danych.

Zakres i cel przetwarzania danych
§ 10.
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Przetwarzajacy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie niniejszej Umowy, nastgpujgce
kategorie danych osobowych uczestnikdw projektu:
i ) PR

e

Powierzone przez Powierzajacego dane osobowe bedg przetwarzane przez Przetwarzajacego tylko
i wylacznie w celu wykonywania przez Przetwarzajgcego na rzecz Powierzajacego ustug
$wiadczonych na podstawie niniejszej Umowy/Zaméwienia zgodnie z § 1 pkt. 1.

Administratorem danych osobowych uczestnikow projektu realizowanego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 jest Zarzad
Wojewddztwa Slaskiego petnigcy funkcje Instytucji Zarzadzajgcej Regionalnym Programem
Operacyjnym Wojewédztwa Slgskiego na lata 2014-2020 (RPO WSL 2014-2020), majacy siedzibe
przy ul. Ligonia 46, 40-037 Katowice.

Zasady przetwarzania powierzonych danych osobowych
§11.

Przetwarzajgcy oswiadcza, iz znana jest mu tres¢ przepiséw RODO wraz z innymi przepisami
prawa powszechnie obowigzujgcego, ktore chronig prawa osob, ktérych dane dotycza.
W szczegdlnosci  do obowigzkéw Przetwarzajgcego nalezy stworzenie i stosowanie przy
przetwarzaniu danych odpowiednich procedur i zabezpieczeri technicznych, informatycznych i
prawnych zgodnie z wymaganiami wynikajacymi z wiaéciwych przepisow prawa.
Przetwarzajgcy przetwarza dane osobowe wytacznie na udokumentowane polecenie
Powierzajgcego.
Powierzajacy zobowigzuje Przetwarzajacego do wykonywania wobec oséb, ktorych dane dotycza,
obowigzkdw informacyjnych wynikajacych z art. 13 i art. 14 RODO.
Przetwarzajacy jest zobowigzany do przechowywania/archiwizacji — w swojej siedzibie -
wydanych upowaznieri do przetwarzania danych osobowych, a takze do ich ewidencjonowania
tacznie z dokumentacja zwigzang z realizacjg projektu.
Przetwarzajacy jest zobowigzany do podjecia wszelkich krokéw stuzacych zachowaniu danych
osobowych w poufnosci.
Przetwarzajacy zobowigzuje sig, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie nalezytych, odpowiednich do zagrozeri oraz kategorii danych,
érodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczeristwa
odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art.
32 RODO, zwiaszcza jezeli chodzi o ich udostepnienie osobom nieupowaznionym, zabieranie
przez osobe nieuprawniong, przetwarzanie z naruszeniem przepisow prawa oraz zmiang, utrata,
uszkodzeniem lub zniszczeniem.
Na wniosek Powierzajacego lub osoby ktérej dane dotycza Przetwarzajgcy wskaze miejsca,
w ktorych przetwarza powierzone dane.
Przetwarzanie danych osobowych odbywac sie bedzie w formie papierowej oraz przy
wykorzystaniu systeméw informatycznych.
Przetwarzajacy oswiadcza, ze zastosowane do przetwarzania powierzonych danych systemy
informatyczne spetniajg wymogi RODO oraz aktualnie obowigzujgcych przepisow prawa.
Przetwarzajacy, po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych, zaleznie od decyzji Administratora, usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe
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oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba, Zze szczegdlne przepisy prawa nakazuja
przechowywanie danych osobowych.

Przetwarzajgcy, biorgc pod uwage charakter przetwarzania, w miare mozliwosci pomaga
Administratorowi, poprzez zastosowanie odpowiednich srodkow technicznych i organizacyjnych,
wywigzac¢ sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktdérej dane dotycza, w zakresie
wykonywania jej praw oraz wywigzywania sie z obowigzkéw okre$lonych w art. 32-36 RODO, a w
szczegblnosci zobowigzany jest do:

12.

13.

14.

15.

16.

17.

1) zastosowania S$rodkdw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone
przetwarzanych danych oscbowych, a w szczegdlnosci do zabezpieczenia
danych przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, uszkodzeniem lub zniszczeniem,

2) zapewnienia, aby dane byly udostepniane wytgcznie podmiotom upowaznionym do
zadania informacji na podstawie przepisow prawa,

3) prowadzenia dokumentacji opisujgcej sposéb przetwarzania danych osobowych, w ktdrej
sktad wchodzg Polityka bezpieczenstwa oraz Instrukcja zarzadzania systemem
informatycznym stuzgcym do przetwarzania danych osobowych,

4) zapewnienia, aby osoby majgce dostep do danych osobowych zachowaty je w tajemnicy,
przy czym obowigzek ten istnieje rowniez po ustaniu zatrudnienia tych osdb.

5) Przetwarzajgcy zobowigzuje sie wykona¢ wszelkie czynnosci wynikajgce z Umowy
powierzenia i obowigzujgcych przepisdw z najwyzszg starannoscia.

W  przypadku wystapienia zagrozen mogacych mie¢ wplyw na odpowiedzialnosé

Powierzajacego za przetwarzanie powierzonych danych osobowych, Przetwarzajgcy

zobowigzuje sig niezwiocznie podjg¢ dziatania w celu ich usuniecia oraz natychmiast

zawiadomic o nich Powierzajacego

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Powierzajgcego o wszelkich

przypadkach naruszenia bezpieczenistwa oraz tajemnicy danych osobowych lub o ich

niewtasciwym uzyciu, a takie o wszelkich czynnosciach podejmowanych przez

Przetwarzajgcego w sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych, podejmowanych

w szczegolnoéci przed Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych, urzedami

panstwowymi, policjg lub przed sgdem.

Przetwarzajgcy, po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych, bez zbednej zwtoki

zgtasza je Powierzajgcemu w ciggu 24 godzin.

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do udzielenia Powierzajagcemu, Instytucji Zarzadzajacej

Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020, na kazde

ich zadanie, informacji na temat przetwarzania danych osobowych, a w szczegdlnosci

niezwtocznego przekazywania informacji o kazdym przypadku naruszenia obowigzkdw
dotyczgcych ochrony danych osobowych.

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do wspotdziatania z Administratorem i Powierzajagcym

w wywigzywaniu si¢ z obowigzku odpowiadania na zgdania innych oséb, ktérych dane

dotyczg, w zakresie wykonywania ich praw okre$lonych w rozdziale IIl RODO.

Przetwarzajacy umozliwi Powierzajgcemu, Instytucji Posredniczacej, Instytucji Zarzadzajgcej

lub podmiotom przez nie upowainionym (w miejscach, w ktérych sg przetwarzane

powierzone dane osobowe), dokonanie kontroli zgodnosci z ustawa i rozporzadzeniem, oraz

Z niniejszg umowag.
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18. W przypadku powziecia przez Powierzajacego lub Instytucje Zarzadzajacg wiadomosci
o razgcym naruszeniu przez Przetwarzajacego zobowigzan wynikajacych z obowigzujgcych
przepiséw lub niniejszej umowy, Przetwarzajgcy umozliwi Powierzajacemu, Instytucii
Zarzadzajacej lub podmiotom przez nie upowaznionym przeprowadzenie niezapowiedzianej
kontroli.

19. Osoby przeprowadzajace kontrole z upowaznienia Powierzajgcego, Instytucji Zarzadzajgcej,
lub podmiotéw przez nie upowaznionych, sg w szczegélnosci uprawnieni do:

1) wstepu, w godzinach pracy Przetwarzajacego, za okazaniem imiennego
upowaznienia, do pomieszczenia lub pomieszczen, w ktérych jest zlokalizowany zbidr
powierzonych do przetwarzania danych osobowych, oraz pomieszczenia lub
pomieszczen, w ktérych sg przetwarzane powierzone dane osobowe poza zbiorem
danych osobowych, i przeprowadzenia wszelkich niezbednych czynnosci kontrolnych
w celu oceny zgodnosci przetwarzania danych osobowych z RODO, innymi
obowigzujgcymi przepisami oraz niniejszg umowsa,

2) iadania ztozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien, a takze do wzywania
i przestuchiwania pracownikéw w zakresie niezbednym do ustalenia stanu
faktycznego,

3) wgladu do wszelkich dokumentéw i wszelkich danych majgcych bezposredni zwigzek

z przedmiotem kontroli, a takze do sporzadzania ich kopii lub odpiséw,

4) przeprowadzania ogledzin urzadzer, nosénikéw oraz systemu informatycznego
stuzacego przetwarzaniu danych osobowych.

Przetwarzajacy jest zobowigzany do zastosowania sie do zaleceri w sprawie poprawy jakosci

zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania sporzadzonych w wyniku

kontroli przeprowadzonych przez Powierzajgcego, Instytucje Zarzadzajycg lub przez podmioty
przez nie upowaznione albo przez inne instytucje upowaznione do kontroli na podstawie
odrebnych przepisdw.

§12,

Przetwarzajgcy nie moze powierzyé danych osobowych objetych niniejsza umowg do dalszego
przetwarzania Podwykonawcom.

§13.
Przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych

niezgodnie z treicig umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania
danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwfocznego poinformowania  Powierzajacego
o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegélnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym
przetwarzania przez Przetwarzajgcego danych osobowych okreslonych niniejszej umowie,
o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych,
skierowanych do Przetwarzajgcego, a takze o wszelkich planowanych, oile sg wiadome, lub
realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie przetwarzajgcym
tych danych osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez inspektorow upowaznionych,
przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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3. Przetwarzajgcy odpowiada za szkody spowodowane podczas przetwarzania, jeéli nie dopetnit
obowigzkow, ktére naktada na niego niniejsza umowa lub obowigzujgce przepisy, lub gdy dziatat
poza zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub whrew tym instrukcjom.

Zasady zachowania poufnosci
§14.

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatéw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Zamawiajgcego i od
wspotpracujgcych z nim 0séb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy
przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne”).

2. Wykonawca odwiadcza, ze w zwigzku z zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych
poufnych nie begda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody
Zamawiajgcego w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba Ze koniecznos¢ ujawnienia
posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych przepisdw prawa lub Umowy.

3. Strony zobowigzujg sie do dofozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby $rodki tacznosci
wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych
gwarantowaly zabezpieczenie danych poufnych, w tym w szczegdlnosci danych osobowych
powierzonych do przetwarzania, przed dostepem 0sob trzecich nieupowaznionych do zapoznania
sie z ich trescia.

Postanowienia koricowe
§ 15.
Prawa i obowiazki Wykonawcy wynikajace z niniejszej umowy, w tym wierzytelnoé¢ o zaptate
wynagrodzenia nie mogg by¢ przenoszone na inne osoby bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§ 16.
Wszelkie zmiany lub uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

§17.
W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie obowigzujace przepisy |,
w szczegOlnosci przepisy kodeksu cywilnego.

§18.
Wszelkie spory zwigzane z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy strony poddajg pod
rozstrzygniecie sgdu powszechnego wtasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

§19.
Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.
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